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Secteur économique majeur, l’artisanat, par ses 
entreprises, ses métiers et ses valeurs, participe au 
dynamisme des territoires néo-aquitains. 
Avec 155 449 (chiffres INPI)* entreprises artisanales, 
30 milliards d’euros de chiffre d’affaires, l’artisanat est 
un formidable potentiel de croissance, d’innovation 
et d’emplois qualifiés.

Transition écologique, adaptation au numérique, 
recrutement de salariés qualif iés, transmission de 
l’activité, promotion des savoir-faire, mes collègues 
élus et moi-même connaissons bien les nombreux 
défis qui attendent les entreprises artisanales. Les 
bonnes réponses se trouvent auprès de leur chambre 
de métiers et de l’artisanat. Leur rôle est essentiel 

pour défendre, participer ou promouvoir l’économie 
de la Première entreprise de France.

La CMA Nouvelle-Aquitaine, c’est un réseau fort, porté 
par des femmes et des hommes engagés dans des 
organisations professionnelles, des experts, des élus, 
des membres associés, des ambassadeurs bénévoles, 
présents dans tous les territoires de notre région.

Ce sont des hommes et des femmes présents, au 
quotidien et à proximité de tous ces acteurs de la vie 
économique locale, pour assurer la création, la reprise 
d’entreprises, accompagner l’apprentissage et porter 
haut la défense du savoir-faire, de la qualité et du 
fabriqué en France.

Gérard 
Gomez
Président de la CMA Nouvelle-Aquitaine

* : Le chiffre mentionné est issu d'une extraction du Registre national des entreprises (RNE), en vigueur depuis le 1er janvier 2023. Désormais, toutes les entreprises doivent 
s'immatriculer auprès de ce registre unique, géré par l'Institut national de la propriété industrielle (INPI). Toutefois, il apparaît qu’un certain nombre d’entreprises ayant une 
activité artisanale ne sont pas enregistrées comme telles. En conséquence, le chiffre réel est plus proche de 190 000 entreprises artisanales, conformément au dénombrement 
effectué par les services de la CMA Nouvelle-Aquitaine au 31 décembre 2022.
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La CMA Nouvelle-Aquitaine

1er formateur d’apprentis  
en Nouvelle-Aquitaine 1 000

adultes  
en reconversion

Près de 44%
des apprenants ayant  
terminé leur formation  
en juin sont salariés ou  
en création d’entreprise  
6 mois plus tard

83,28% 
de réussite aux examens

88% 
de satisfaction des apprenants

13 000
Apprenants (20% des apprentis 
de Nouvelle-Aquitaine)

12
Chambres de métiers et de 
l’artisanat de niveau départemental 
réparties sur 19 sites

Organisme régional  
de formation certifié 
Qualiopi réparti sur 15 sites

1

1
CMAR (Chambre de métiers 
et de l’artisanat de région)

39
Points de contact (siège, antennes, 
sites de formation…)

32
Commissions 
Territoriales

300
Élu(e)s

1 700
collaborateurs au 
service de l’artisanat

108
Membres associés

UN MAILLAGE SUR TOUT LE TERRITOIRE, AU PLUS PRÈS 
DES ENTREPRISES.

en chiffres

POITIERS

ANGOULÊME

PÉRIGUEUX

BORDEAUX

MONT-DE-MARSAN

LIMOGES

AGEN

PAU

NIORT

LA 
ROCHELLE

GUÉRET

TULLE

BAYONNE

DAX

BISCARROSSE

BRIVE

SAINTES

BRESSUIRE

BARBEZIEUX

COGNAC

PARTHENAY

ST GERMAIN  
DE LUSIGNAN

ANTENNE CMA

CMA

SITES DE  
FORMATION
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La CMA Nouvelle-Aquitaine exerce les fonctions 
supports du réseau.

La CMA est ancrée au cœur des territoires. Les 
Commissions territoriales, animées par des élus de 
proximité, lui permettent d’être au contact des artisans 
et à l’écoute des élus locaux et de répondre aux besoins 
exprimés sur les territoires.

Le maintien de l’activité artisanale est un levier  
de dynamique économique essentiel et un facteur  
de cohésion sociale. C’est pourquoi, elle contribue  
au développement et à l’aménagement des territoires 
pour lesquels elle développe et propose une offre  
de services sur mesure à destination des EPCI.

Rôle et principales missions  
de la CMA Nouvelle-Aquitaine
Pilotée par des élus artisans, la CMA Nouvelle-
Aquitaine accompagne les entreprises 
artisanales tout au long de leur vie, depuis la 
création jusqu’à la transmission de l’entreprise. 
Elle participe au développement de l’artisanat 
sur les territoires en appui des collectivités.
Établissement public d’État sous la tutelle du 
ministère de l’Économie et des Finances, la CMA 
Nouvelle-Aquitaine agit pour que la place de 
l’artisanat soit reconnue à part entière dans 
l’économie régionale et locale. 

Elle veille à ce que les intérêts des artisans soient 
pris en compte dans les politiques publiques 
européennes, nationales, régionales et locales, les lois 
et les réglementations et à leur bonne mise en œuvre.

Dans chacun des départements de la région, les 12 
CMA de niveau départemental proposent une offre 
de services de proximité, accessible à toutes les 
entreprises artisanales, quel que soit leur secteur 
d’activité et leur implantation.

La CMA Nouvelle-Aquitaine agit pour 
le développement des entreprises artisanales. 

La CMA est le partenaire privilégié des créateurs 
d’entreprise et leur propose un accompagnement et 
des conseils sur-mesure pour faire de leur projet un 
succès. Elle met en œuvre une offre globale de services 
performants qui permet aux artisans d’optimiser leur 
savoir-faire et la compétitivité de leur entreprise. Elle 
accompagne les entreprises dans leurs mutations et 
participe à la promotion et à l’essor de l’artisanat.

La CMA Nouvelle-Aquitaine définit  
les stratégies pour l’action du réseau.

La CMA Nouvelle-Aquitaine contribue au développement 
de l’apprentissage dans le secteur de l’artisanat. Grâce 
à son organisme régional de formation, elle propose un 
large dispositif d’acquisition de compétences ouvert aux 
jeunes et aux adultes qui souhaitent rejoindre un secteur 
des métiers dynamique et moteur de l’économie régionale.

La CMA Nouvelle-Aquitaine propose des formations 
spécialement conçues pour répondre aux besoins  
du chef d’entreprise artisanale, de son conjoint et  
de ses salariés, mais aussi des créateurs et repreneurs 
d’entreprise ainsi que de toute personne souhaitant 
enrichir ses compétences.
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Chiffres clés de l’artisanat néo-aquitain
(janvier 2025)

162 082
ARTISANAUX*
ÉTABLISSEMENTS

155 449
ENTREPRISES
ARTISANALES*

FORMES JURIDIQUES EMPLOYEUR

EFFECTIFS DES SALARIÉS DES ENTREPRISES
(données non historisées)

MATURITÉ DES ENTREPRISES SECTEURS D’ACTIVITÉS ARTISANAUX

66%

34%

ENTREPRENEURS INDIVIDUELS

SOCIÉTÉ & AUTRES

25,9
D’EMPLOYEURS

Phase de créatio
n

(m
oins d’1 a

n)

Phase de lancement 

(1 a
n jusqu’à 3 ans)

Phase de développement 

(3 à 10
 ans)

Phase de m
aturité

 

(+ de 10
 ans)

1%
18%

34%
47%

75% 12% 7% 3% 3%

Services
38%

Bâtiment
37%

Production
15%

Alimentation
10%

10 salariés 
et plus

0 salarié, 
présumée 

non 
employeuse 
ou donnée 
manquante

1 à 2 salariés 3 à 5 salariés 6 à 9 salariés

* : Le chiffre mentionné est issu d'une extraction du Registre national des entreprises (RNE), en vigueur depuis le 1er janvier 2023. Désormais, toutes les entreprises doivent s'immatriculer auprès de ce 
registre unique, géré par l'Institut national de la propriété industrielle (INPI). Toutefois, il apparaît qu’un certain nombre d’entreprises ayant une activité artisanale ne sont pas enregistrées comme telles. En 
conséquence, le chiffre réel est plus proche de 190 000 entreprises artisanales, conformément au dénombrement effectué par les services de la CMA Nouvelle-Aquitaine au 31 décembre 2022.
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LA CMA
NOUVELLE-AQUITAINE
Acteur du développement des entreprises artisanales
La Chambre de métiers et de l’artisanat de Nouvelle-
Aquitaine inscrit son action dans une relation de 
proximité avec les entreprises artisanales pour les 
soutenir dans leur développement tout au long de 
leur vie, depuis la détection d’un projet, la création, le 
développement jusqu’à la transmission de l’activité. 

La CMA de Nouvelle-Aquitaine propose une offre de 
services performants qui permet aux artisans d’optimiser 
leur savoir-faire et la compétitivité de leur entreprise.

Pour nourrir cette dynamique, la CMA de Nouvelle-
Aquitaine travaille avec de nombreux partenaires  

(la Région Nouvelle-Aquitaine, l’ADEME, les Agences 
de l’eau, les Pôles d’innovation, les organisations 
professionnelles et de nombreux partenaires du 
secteur privé). 

Elle apporte un accompagnement aux chefs d’entreprise 
en termes de diagnostic-conseil, formation et 
valorisation : stratégie d’entreprise, transition numérique, 
développement commercial et export, accès aux 
marchés publics, transition écologique pour la maîtrise 
des flux et de l’énergie, accès au financement des projets 
d’investissement, gestion des ressources humaines etc.

Retrouvez l'offre 
de services aux 
entrepreneurs  

de la CMA 
Nouvelle-Aquitaine

15 000
porteurs de projets informés  

et orientés en 2024

40 000
entreprises artisanales 

informées et  
accompagnées en 2024

30 06
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Acteur de l’attractivité 
des territoires
Présente dans toute la Nouvelle-Aquitaine la 
CMA de région et les 12 Chambres de niveau 
départemental contribuent au développement 
et à l’aménagement des territoires où le 
maintien de l’activité artisanale est un levier de 
dynamique économique essentiel et facteur de 
cohésion sociale. 

L a  C M A  N o u v e l l e - A q u i t a i n e  p a r t i c i p e 
à  l ’é laborat ion du Schéma Régional  de 
Développement Économique, d’Innovation et 
d’Internationalisation (SRDEII) mise en place par 
la Région Nouvelle-Aquitaine.

Elle intervient en appui des politiques publiques 
de l’État et des collectivités pour déf inir et 
mettre en œuvre les projets d’implantation, de 
préservation, de développement et de valorisation 
des entreprises artisanales et de l’artisanat. 
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Former les artisans et les salariés  
de demain

LA CMA PREMIER FORMATEUR D’APPRENTIS DE NOUVELLE-AQUITAINE

· CMA Formation, le Centre de formation géré par la Chambre de métiers et de 
l’artisanat (CMA) de Nouvelle-Aquitaine est le premier opérateur d’apprentissage 
de la région. Il forme en effet 18% des apprentis de la région. La CMA Nouvelle-
Aquitaine gère 15 sites de formation rassemblant 950 collaborateurs et qui 
accompagnent 13 000 apprenants.

· L’organisme de formation régional de la CMA Nouvelle-Aquitaine propose 
144 certifications (diplômes, titres professionnels, titres à finalité professionnelle 
et certif icats de qualif ication professionnelle) pour répondre aux besoins des 
entreprises artisanales en termes de main-d’œuvre qualif iée. À la pointe de 
l’innovation pédagogique, ces formations intègrent dans leur cursus les nouvelles 
technologies et techniques afin de mieux préparer les professionnels de demain.

La CMA de Nouvelle-Aquitaine accompagne les jeunes, mais également les 
personnes en reconversion ou en recherche d’emploi, dans leur volonté d’apprendre 
un métier d’avenir, concret et durable, de créer ou de reprendre une entreprise 
artisanale. Près de 900 adultes en reconversion vers l’acquisition d’un métier 
sont formés dans nos centres de formation.

15
sites  

de formation.

13 000
apprenants 

(dont 900 adultes  
en reconversion).

19 ans
C'est l'âge moyen  
des  apprenants.

10 000
professionnels  

en formation continue.

18%
des apprentis  

de Nouvelle-aquitaine formés  
par la CMA NA.

83,28%
Taux de réussite  

de nos apprentis aux examens.

88%
Taux de satisfaction  

de nos apprenants.

44%
des apprenants  

inscrits à un examen en 2024 sont 
en emploi 6 mois plus tard.

CMA FORMATION
NOUVELLE-AQUITAINE

PRÈS DE 10 000 PROFESSIONNELS PAR AN 
ACCUEILLIS EN FORMATION CONTINUE
La CMA Nouvelle-Aquitaine propose également une offre 
de services riche en formation continue (juridique, gestion, 
commercial, digital…) afin d’acquérir ou développer des 
connaissances, des aptitudes ou des compétences tout au 
long de la vie professionnelle. 
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 Métiers de bouche - 29%

 Services - 25%

 Maintenance / entretien véhicules - 25%

 Bâtiment - 7%

 Hôtellerie-restauration - 6% 

 Bois - 2%

 Autres - 6%

LA CMA NOUVELLE-AQUITAINE EST CERTIFIÉE QUALIOPI

La CMA Nouvelle-Aquitaine a obtenu la certification Qualiopi en 2021. Cette 
certification a pour objectif d’attester de la qualité des processus mis en œuvre 
par les organismes de formation, mais aussi de permettre une plus grande lisi-
bilité de l’offre de formation auprès des entreprises et des usagers.

UNE VOIE D’EXCELLENCE VERS LA RÉUSSITE PROFESSIONNELLE

· Près de 8 jeunes sur 10 accèdent à un emploi à l’issue de leur parcours : 
l’apprentissage reste la voie de formation professionnelle ayant le taux d’accès à 
l’emploi le plus élevé.

· Les apprentis sont des jeunes issus des collèges, des jeunes en réorientation à la 
suite de parcours universitaires interrompus ou en situation de handicap et des 
adultes ayant un projet de création ou de reprise d’entreprise.

Retrouvez l'offre de 
services apprentis de la 
CMA Nouvelle-Aquitaine

Certification délivrée au titre des catégories 
d’actions suivantes : ACTIONS DE 
FORMATION, APPRENTISSAGE et VAE

—
RÉPARTITION  

DES APPRENANTS  
PAR SECTEURS 

D'ACTIVITÉS 
—

formation.cma-nouvelleaquitaine.fr

30 06
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Laurent MELIN
1er Vice-Président  
Coiffeur

Président CMA NA 19

J.François BLANCHET
Trésorier 
Hôtelier-restaurateur 

Président CMA NA 47

Patrice LARTIGUE
Secrétaire 
Boulanger-pâtissier

Président CMA NA 40

Sylvie MARTIN
2e Vice-Présidente  
Menuiserie 

Présidente CMA NA 17

Eric FAUCHER
1er Trésorier adjoint 
Electricien

Président CMA NA 87

Geneviève BRANGÉ
3e Vice-Présidente 
Boucherie charcuterie  

Présidente CMA NA 16

Sébastien KUGLER
2e Trésorier adjoint
Coiffeur

Président CMA NA 79

J.François BARNY
Secrétaire adjoint
Electricien

Elu CMA NA 16

Corinne CLEMENCON
Secrétaire adjointe
Coiffeuse

Elue CMA NA 23

Isabelle ADAM
Secrétaire adjointe
Coiffeuse

Elue CMA NA 33

Francis BLANCHARD
Secrétaire adjoint
Maçon

Elu CMA NA 24

Karine DESROSES
Secrétaire adjointe
Pâtisserie

Présidente CMA NA 86

David BARBUT
Secrétaire adjoint
Forge estampage matricage 

Elu CMA NA 40

Paul CHAPUT
Secrétaire adjoint
Menuisier charpentier

Président CMA NA 23

Didier GOURAUD
Secrétaire adjoint
Boucher

Président CMA NA 24

Brigitte MINAULT
Secrétaire adjointe
Plombier chauffagiste

Elu CMA NA 79

Nathalie LAPORTE
Secrétaire adjointe
Peintre en bâtiment

Présidente CMA NA 33

Frédéric MAGNE  
Secrétaire adjoint
Taxi 

Elu CMA NA 19

Valérie HAY
Secrétaire adjointe
Esthéticienne

Elue de la CMA NA 86

Jean-Bernard VIVEN
Secrétaire adjoint
Menuiserie bois

Président CMA NA 64

Catherine 
LEMASSON -LASSEGUE
Secrétaire adjointe
Styliste modéliste
Elue CMA NA 17

Amar HOCINE
Secrétaire adjoint
Charpentier

Elu CMA NA 47

Sabine PHIALIP
Secrétaire adjointe
Coiffeuse

Elue de la CMA NA 87

Le bureau 
de la CMA Nouvelle-Aquitaine

Gérard Gomez
Président de la CMA 
Nouvelle-Aquitaine

Les 10 commissions  
régionales

· COMMISSION AFFAIRES GÉNÉRALES
Président : Patrice Lartigue (Président CMA NA 40)

Rapporteur : David Delteil (élu CMA NA 19)

· ���COMMISSION DE LA COMMUNICATION  
ET DU MARKETING

Président : Christophe Talenton (élu CMA NA 47)

Rapporteur : Anne-Sophie Bernuchon (élue CMA NA 79)

· COMMISSION FINANCES
Président : Alain Boy (élu CMA NA 64)

Rapporteur : Laurent Melin (Président CMA NA 19)

· COMMISSION FORMATION PROFESSIONNELLE
Présidente : Isabelle Adam (élue CMA NA 33)

Rapporteur : Christian Heurtier (élu CMA NA 87)

· COMMISSION MÉTIERS D’ART
Présidente : Nathalie Legrand (élue CMA NA 24)

Rapporteur : Stéphane Galerneau (élu CMA NA 86)

· COMMISSION TOURISME, MONTAGNE ET LITTORAL
Président : Francis Mathieu (élu CMA NA 23)

Rapporteur : Marie-Christine Garon Frougier (élue CMA NA 16)

· �COMMISSION DÉVELOPPEMENT ÉCONOMIQUE  
ET TERRITORIAL

Présidente : Nathalie Laporte (Présidente CMA NA 33)

Rapporteur : Catherine Lemasson-Lassegue (élue CMA NA 17)

· COMMISSION DES MARCHÉS PUBLICS
Président : Philippe DESCHAMPS

Rapporteur : Philippe Guérin

· �COMMISSION RÉGIONALE DES QUALIFICATIONS  
ET TITRES 

· �COMMISSION DE PRÉVENTION DES CONFLITS  
D'INTÉRÊT C9 9

10
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La CMA Nouvelle-Aquitaine 
Une organisation au service de la mandature

Direction régionale  
des Ressources Humaines

Nadège
LECOMTE

DIRECTIONS RÉGIONALES

Direction
territoriale

Léa  
MAZIERE

24

En cours de 
recrutement 

23

Béatrice 
SECONDY

33

Frédéric 
BOUYSSI

40

Direction
territoriale

Thibault 
DUPOUY

64

Frédéric 
PEREZ

47

Sylvie  
MÉRIGEAU

86

Charlotte 
RAYNAUD-BOUVIER

8779

Aurélie 
MORIN

Direction
territoriale 

Maxime 
BRIANT

16

Daniel 
VENTURINI

17 19

Sylvain
GIRARD

Mai 2025

Pascal DESTANDAU  
Adjoint à la Direction régionale  

des Affaires Générales

DIRECTIONS TERRITORIALES

1111

Direction
territoriale

Direction
territoriale

Direction
territoriale 

Direction
territoriale

Direction
territoriale
par intérim

Direction
territoriale 

Direction
territoriale

Direction
territoriale

Direction
territoriale 

Qualité • Projets  numériques • RGPD 
Recherche & financement

Secrétaire Générale de Région 
Marie-Frédérique 

DO COUTO Secrétaire Général adjoint 
Didier DUPOUTS

Xavier
BLANCHER

Direction régionale 
des Affaires Générales

Anne 
MISOUDRI

Direction régionale 
du Service aux Entreprises 

et aux Territoires

Amandine 
FOUSSADIER

Direction régionale de la 
Stratégie Commerciale et 

Communication

Christophe RIGOT  
Adjoint à la Direction régionale 
de la Stratégie Commerciale et 

Communication

Stéphane  
BON

Direction régionale de la 
Formation 

Professionnelle

1 700
collaborateurs  

au service 
des entreprises 

artisanales



Chambre de métiers et de l’artisanat  
Nouvelle-Aquitaine

46 rue Général de Larminat  
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